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				결제/회계

				
					
						연락처, 매장위치 등의 정보는 어디서 확인할 수 있나요?
						
					

					
						
								이메일 - service@sdpc.co.kr
	실시간톡 - 카카오톡에 카카오플러스 친구 등록하고 실시간으로 문의하기
	매장주소 - 서울시 성동구 성수일로10길 26, 하우스디세종타워 B109, 110, 111호


						

					


					
						제작기간이 어떻게 되나요?
						
					

					
						제작기간은 결제, 데이터 교정, 생산 및 발송 기간등의 변수에 따라 달라집니다.

						
							다음 사항에 유의하십시오.

								결제 : 결제가 완료되어야 주문서가 접수됩니다. 따라서 빠른 제작이 필요한 프로젝트인 경우 견적금액을 확인하고 카드 또는 현금 결제를 우선 진행해주셔야 합니다.
	데이터 교정 : 업로드된 파일이 인쇄에 적합한지 확인합니다. 데이터 문제로 파일 재접수가 늦어지면 그 기간만큼 제작기간이 지연됩니다. 인쇄규격을 미리 확인하시고 적합한 데이터를 입고시켜주시기 바랍니다.
	생산 : 제품별로 생산시간이 다릅니다. 각 제품페이지에서 제작기간을 확인해주십시오.
	배송시간 : 택배기준 2 ~ 3 일 (주말 및 공휴일 제외).


						

					


					
						주문하는 방법
						
					

					
							제품 선택
	제품 구성확인
	제품 예상금액 확인
	인쇄용 파일 전송
	"업로드"를 클릭하여 인쇄 준비 파일을 전송하십시오.
	또는 업로드 된 URL 전달
	주문 준비
	장바구니에서 제품 선택 확인
	쿠폰 사용 (해당되는 경우)
	지불 및 배송 방법
	지불 옵션 선택
	배송 옵션 선택
	주문
	주문 결제와 동시에 작업이 진행됩니다.
	생산 및 선적
	결제 확인 및 인쇄용 파일 컨펌 후 생산 시작
	상품 배송


					


					
						나의 주문 내역은 어디서 볼 수 있습니까?
						
					

					
							로그인을 하세요.
	오른쪽 상단에 나의 회원명을 클릭해서 여시고, '주문 · 배송 내역'을 클릭하세요.


					

				

			
 

			
				작업정보

			
					
						동일한 상품인데 온라인몰과 오프라인 매장의 가격이 왜 다른가요?
						
					

					
						온라인몰, 오프라인 매장 등 채널별로 진행되는 행사, 자동 무인주문 접수, 빠른 납기에 따라 일부 상품 가격이 다를 수 있는 점 양해 부탁 드립니다.

					


					
						상품준비중(제작중)에는 취소가 불가능한가요?
						
					

					
						결제와 동시에 제작이 이루어지기 때문에 상품준비중(제작중)인 상태에서는 취소가 불가능합니다.

					


					
						주문 취소는 어떻게 하나요?
						
					

					
						결제가 완료되면 즉시 제작이 시작되기 때문에 사실상 주문취소가 가능하지 않습니다.

					


				

			


			
				배송관련

				

						
							인쇄용 파일 제작시 일반유의사항은 무엇인가요?
							
						

						
								
										색상 : 파일은 CMYK 모드로 지정야합니다.(일부제품 제외)
	파일형식 : 올바른 파일 확장자(.ai, .pdf, etc)로 저장해야 합니다.
	블리드 : 인쇄물을 흰여백없이 정확히 자르려면 블리드(도련)가 필요합니다.
	안전영역 : 재단이 밀려도 인쇄물의 컨텐츠가 잘리지 않도록 안전영역이 필요합니다.
	해상도 : 파일은 300dpi급으로 해상도가 충분히 높아야 합니다.
	서체 : 모든 서체는 곡선화되어야 합니다. 
	작업사이즈 : 제품마다 지정된 작업사이즈로 작업해야 합니다.


									디자인을 마쳤으면 주문서와 함께 데이터를 업로드 할 수 있습니다.

								

						


					
						왜 CMYK 모드로 작업해야 하나요?
						
					

					
						RGB와 CMYK의 차이는 색상범위입니다. RGB가 CMYK보다 휠씬 큰 색상영역을 갖고 있습니다. RGB모드에서는
						매우 밝고 형광빛의 초록색 표현이 가능합니다. 그러나 CMYK모드에서 훨씬 차분하고 심심한 색상으로 보여지며 실제로
						그렇게 인쇄됩니다. CMYK모드로 작업을 하면 최종 결과물을 보고 실망 할 가능성을 줄어듭니다.
						

					


					
						내 파일이 인쇄에 적합한 고해상도인지 확인하는 방법은?
						
					

					
						선명한 인쇄물을 위한 해상도는 300dpi(인치당 픽셀수)입니다. 매우 큰 인쇄물은 150dpi가 마지 노선입니다.
						이 보다 낮은 해상도의 이미지를 인쇄하면 이미지가 뭉개지나거 모자이크처럼 됩니다.
						

						픽셀값으로 인쇄할 수 있는 크기를 계산하는 공식
						

						픽셀수 / 300 dpi x 2.54 = 인쇄물 크기(cm)
						

						 DSLR로 1200만화소 모드로 4256x2848픽셀의 jpg를 촬영했다고 한다면
						

						가로 4256픽셀 / 300 dpi x 2.54 = 36(cm)
						

						세로 2848픽셀 / 300 dpi x 2.54 = 24(cm)
						

						36x24cm 사이즈까지는 품질열화 없이 프린트가 가능합니다. 약 A3 정도까지는 무난합니다. 같은 픽셀값이라도 스마트폰과 같이 렌즈나 CCD등이 저품질용인 경우 위 공식이 맞지 않을 수 있습니다.
						

						인쇄물 크기로 필요한 픽셀 값을 구하는 공식
						

						크기(cm) / 2.54 x 300 dpi = 픽셀 수
						

						 8.6 x 5.4 cm의 포토카드를 제작할 때 필요한 이미지 해상도는 아래와 같습니다.
						

						 세로 8.6cm / 2.54 x 300 dpi = 1015픽셀
						

						 세로 5.4cm / 2.54 x 300 dpi = 637픽셀
						

						1015x637 픽셀의 사진이 있다면 고해상도의 포토카드를 만들 수 있습니다.
						

					


				
 
			


			
				주문관련

				

							
							어떤 결제 수단이 있습니까?
							
							


							
								 저희는 다양하고 안전한 LG유플러스 결제대행 플랫폼을 이용하고 있습니다. 사용방법은 다음과 같습니다.
								

										신용카드 - 빠르고 안전하며 지불이 즉시 처리됩니다. 배송방식을 택배에서 방문으로 변경시 배송비용만 취소할 수 있는
									부분취소가 가능합니다.
	가상계좌 - 계좌이체 수수료가 발생하지 않도록 사용하고 계신 은행을 선택 뒤에 해당 가상계좌번호로 입금하실 수 있습니다.
									전자세금계산서와 같은 효력의 현금영수증을 실시간으로 발행받으실 수 있습니다.


								

							

				

			


			
				A/S관련

				

					
						서울디지털인쇄협동조합에서 이용하고 있는 택배사는?
						
					

					
						CJ대한통운을 이용하고 있습니다. 배송은 발송일로부터 1~2일 소요되며 택배사의 사정에 따라 배송이 지연될 수 있습니다. 도서/산간 배송시 배송비와 배송일이 추가됩니다.
						

					


					
					배송비는 얼마인가요?
					
					


					
						 배송비는 장바구니에 담긴 제품과 수량에 따라 자동적용됩니다.
						

								명함과 같은 작은 제품은 3,300원입니다.
	엽서 및 홍보물 등 중간크기는 4,400원입니다.
	무겁고 부피가 큰 전단과 브로슈어는 5,500원입니다.
	총 주문금액이 50,000원 이상인 경우 무료로 택배배송됩니다.


						

					


				

			


			
				회원관련

				

					
						재작업 또는 환불은 어떻게 진행하나요?
						
					


					
						 아래의 문제가 발생시 고객센터로 재작업(반품) 또는 환불(반품)접수해 주시면 최대한 빠른 시일내에 처리해드립니다.
						

								불량 및 파손된 상품이 배송된 경우
	교정과 다른상품이 배송된 경우


						

						 고객님의 실수로 인한 정보누락의 경우와 제작 오차범위 내의 인쇄물은 재작업, 환불(반품)되지 않습니다.
					



				
 
			


			
		

	




			
			

	
		
			실시간톡

			
		

	


	
		
			
			무엇이든 물어보세요!

			카피카피룸룸을 처음 이용하시나요?

			언제 어디서든 카카오톡을 통해 무엇이든 물어보세요!

		


		
			상담 가능시간

			평일 9:00 ~ 18:00

		


		
			상담 시작
			카피카피룸룸을 카카오플러스 친구로 등록하시면, 
카카오톡으로 상담하실 수 있습니다.

		

	






			
				
					
						작업가이드

						
					

				


				
					
						어떻게 작업해야될까요?

						인쇄 파일 접수가 어려우신가요?

						카피카피룸룸이 가이드 해 드립니다.

					


					
						작업가이드 보기
					

				

			


			
					E-mail
	service@sdpc.co.kr


			

		

	







	
		
			
				
					인쇄용
					

					PDF 만들기
				

				
					

				

			

		


		
			
		


		
			
				
					
						overview

						인쇄용 PDF는 빠르고 효율적인 프로젝트 진행에 필수적인 요소입니다. 인기도가 높은 디자인 프로그램을 중심으로 인쇄용 PDF를 생성하는 방법을 알아보겠습니다.

					

					
						
							date

							2018. 05. 14
						

						
							by

							SDPC
						

					

					
						
							share

							
								
								
							
							
								
								
							
							
								
								
							
							
								
								
							
							
								
								
							
						


						
						
							Tag

							PDF
							디자인
							일러스트
							포토샵
							인쇄
						

					

				

			

		

	

	

	
		
			
				1. 인쇄용 PDF 만들기전에 고려해야 할 사항

				

						인쇄물이 마인크래프트 게임의 모자이크 처럼 나오지 않게 하려면?
	모니터 화면 해상도는 인쇄물 해상도보다 낮습니다. 컴퓨터 화면에서 잘 보이는 로고와 사진 같은 요소는 인쇄 할 때 희미하거나 모자이크처럼 보일 수 있습니다. 이를 방지하려면 모든 이미지가 300dpi인지 확인하십시오.



						인쇄에 적합한 해상도인지 아닌지 어떻게 확인하나요?
	선명한 인쇄를 위해 모든 오브젝트는 300dpi 이어야합니다. 대표적인 비트맵 오브젝트인 사진의 경우 인치당 300픽셀이 넘는지 확인합니다. 예를 들면 4x6인치의
						포토엽서를 인쇄한다고 하며 4x300픽셀, 6x300픽셀 즉 1200x1800픽셀의 사진이 필요하게 됩니다. A2 포스터와 같이 큰 인쇄물인 경우 200dpi를 마지노선으로
						고해상도 이미지를 먼저 확보한뒤 작업을 진행합니다. 단 작은사진을 강제 리사이즈로 확대하는 것은 확대하지 않은 것과 같은 결과물을 만듭니다.



						해상도는 무엇인가요?
	해상도는 300dpi (dots per inch - 인치당 점의 수)와 같이 최종 인쇄물의 품질을 결정하는 지정된 크기의 도트 수 또는 도트 수를 측정 한 것입니다.
						 비교적 많이 사용하는 23인치 모니터의 가로는 20인치 x 세로 11인치로 가로에 표현되는 픽셀은 1920개 세로는 1080개입니다. 같은 20x11인치 사이즈
						 인쇄물을 인쇄할려면 약 6,000픽셀 x 3,300픽셀 해상도의 비트맵이미지가 필요합니다.



				

			

		

	

	
		
			
				2. 인쇄용 PDF 만드는 방법


				
					
					
							어도비 포토샵에서 만드는 방법은?
	제품별로 지정된 블리드가 포함되어 있고 사용 된 모든 글꼴이 로드되어 있는지 확인하십시오. 이동 : '파일 / 저장 형식 선택'에서 'Photoshop PDF' 저장을 선택합니다. 'Adobe PDF 미리보기'아래 'Adobe PDF 사전 설정'아래에서 'PDF / X-4 : 2008'을 선택한 다음 PDF 저장을 선택합니다.


					

				


				
					
					
							어도비 일러스트에서 만드는 방법은?
	제품별로 지정된 블리드가 포함되어 있는 확인합니다. 사용 된 모든 글꼴을 아웃라인처리 합니다. 이동 : '파일 / 저장 형식 선택'에서 'Adobe PDF' 저장을 선택합니다. 'Adobe PDF 사전설정'아래 'Adobe PDF 내보내기' 창으로 이동합니다. 'PDF / X-4 : 2008'을 선택한 다음 PDF 저장을 선택합니다.


					

				


				
					
					
							PDF / X-4 : 2008 이란?
	PDF / X 규격은 일반적인 PDF 인쇄를 위한 표준입니다. PDF / X-4는 PDF가 CMYK 및 설정된 색상 표준이어야하고 모든 글꼴이 포함되어야 함을 지정하는 규칙입니다.


					

				


				
			

		

	








    
        
            

            

        

        
            
                
                    
                    
                        
                            카드형 제품

                            	커피쿠폰
	매장명함
	예식장식권
	크라프트화이트명함
	주차증


                        

                    


                    
                    
                        
                            낱장인쇄형 제품

                            	독주회포스터
	페스티발포스터
	아파트전단
	신메뉴전단
	분양전단
	반품안내서
	일반안내서


                        

                    


                    
                    
                        
                            굿즈형 제품

                            	54x86mm 포토카드
	A2 브로마이드
	B2 브로마이드
	100x150mm 포토엽서


                        

                    


                    
                    
                        
                            카달로그 책자형 제품
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	브로슈어
	카달로그
	메뉴얼
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                            	제안서봉투
	계약서봉투
	견적서봉투
	거래명세서봉투
	티켓봉투
	감사봉투


                        

                    


                    
                    
                        
                            스티커형 제품

                            	주차위반스티커
	안전배송스티커
	냉동식품스티커
	화장품스티커
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                        Extra 띤또레또 350gsm

                        
                        유럽 전통 수공지의 감각을 현대적 기술로 재현한 친환경 고급용지로 부드러운 감촉과 우아한 양면 펠트 엠보의 조화로 차별화된 이미지를 강조합니다.
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                                금요일
                            

                        


                        
                            
                                당일판
                            

                            
                                불가
                            

                        


                        
                            
                                특징
                            

                            
                                	광택있음
	부드러움
	뚜렷한 무늬
	반짝임


                            

                        


                        
                            
                                가능한 후가공
                            

                            
                                
                                    둥근모서리|
                                    박|
                                    송진엠보|
                                    형압|
                                    오시|
                                    타공|
                                    미싱|
                                    넘버링
                                

                                
                            

                        


                        
                            
                                #친환경 #uncoated #명함 #카달로그 #브로셔 #캘린더 #메뉴판 #잡지 #리포트
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                            이메일 (ID)
							
						

						
							
							비밀번호
                            
							
						

					

					
						로그인
						
							
								
									
										
										
									

						        

						        카카오계정으로 로그인
						    
						

					

					
				

				

				
				
					
						
							
								아이디 | 비밀번호 찾기

								
									
									
										
											
											
												
												
												 비밀번호를 잊어버렸어요.
											
										

										
											
											
												
												
												 이메일 (ID)이 기억나지 않아요.
											
										

									

								

							

						

					


					
						
							다음
							다시 로그인하기
						

					

				

				

				
				
					
						
							
								
									
										There was a problem with your request.

										We're sorry for the problem.
									

									비밀번호 찾기

									
										
										이메일 (ID)
										
									

									
								

							

						

					


					
						
							돌아가기
							다음
						

					

				

				

				
				
					
						
							
								
									
										There was a problem with your request.

										We're sorry for the problem.
									

									이메일 (ID) 찾기

									
										
										비밀번호를 받을 이메일 주소를 입력해주세요.
										
									

									
								

							

						

					


					
						
							돌아가기
							다음
						

					

				

				

				
				
					
						
							
								회원님의 이메일을 확인해주세요.

								
								   로 인증 메일을 발송하였습니다. 이메일 본문에 있는 비밀번호 수정하기 링크를 클릭해주세요.

								메일이 도착하지 않는 경우 스팸, 정크 메일 등을 확인해주세요.

							

						

					


					
						
							다시 로그인하기
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				비밀번호 찾기
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						이메일 (ID)
						
					

					
						
						비밀번호
						
					

					
						
						비밀번호 확인
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				Privacy Policy

			

			

			

			
		

	







	
		
		
            
				회원탈퇴

			

			
			
				카피카피룸룸 회원탈퇴 하시겠습니까?


                	
                        회원탈퇴 안내
                    
	
                        회원님의 주문내역 및 모든 정보가 삭제됩니다.

                        재가입하셔도 개인정보가 복원되지 않습니다.

                    
	
                        동일한 아이디나 카카오계정으로 재가입 하실 수 없습니다.

                        탈퇴후 재가입시 동일한 아이디(기존에 가입한 이메일 주소) 또는 동일한 카카오계정으로는 다시 가입 하실 수 없습니다.

                    


				
                    
                        
                        
                            
                            
                            
                            위 내용을 모두 확인하였으며, 해지시 모든 정보가 복구 불가능함에 동의합니다.
                        
                    

                

			

			
				
						탈퇴취소
	탈퇴


				

			

		

	






     











	


